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1. Generalidades

Del montaje y de la puesta en
marcha debe ocuparse exclusiva-
mente personal especializado

1.1 Uso previsto

Circulador adecuado solamente para
agua potable. Las bombas circuladoras
de la serie Star-Z se utilizan para bom-
bear liquidos en el campo/alimentario
y del agua sanitaria.

1.2 Especificaciones de los pro-
ductos

1.2.1 Conexion y potencia

Presion de trabajo

max. admisible: 10 bar

Presién min. de entrada en las bocas
de aspiracion

para 40 °C: 0,5 bar (50 kPa)

para 65 °C: 0,2 bar (20 kPa)

Rango de temperatura admisible del
medio de impulsion:
Maxima temperatura ambiente

Instalaciones de ACS

+2°C hasta +65°C

permitida: 40 °C

Temperatura de conexion:
véase placa de caracteristicas
Potencia absorbida P1:

véase placa de caracteristicas
Velocidad max. del motor:
véase placa de caracteristicas

Diametro nominal del tubo de conexion
(bomba roscada).

Z20/1:R1/2, @15 (G: R1)

Z25/2: R1, @ 28 (G: R1%2)
Z25/6:R1,0 28 (G: R1%%)

ZD25/6:R 1,028 (G: R1%)

Para eliminar ruidos de cavitacion debe
mantenerse la presion de entrada minima
en las bocas de aspiracion de la bomba.

2. Seguridad

Estas instrucciones de funcionamiento
contienen indicaciones béasicas que han
de ser respetadas en el momento de la
instalacion y puesta en marcha de la
bomba. Por lo tanto, deberan ser leidas
atentamente por el instalador o el ope-
rador responsable antes de proceder a
la instalacion o puesta en marcha de la
bomba. Se deberan observar no sélo
las instrucciones generales de seguri-
dad que aparecen en este apartado,
sino también las instrucciones especia-
les de seguridad que figuran en los
demas apartados.

2.1 Identificacion de los simbolos
e indicaciones utilizados en
este manual

Las instrucciones de seguridad conten-

idas en este manual de funcionamiento

que, de no ser respetadas, podrian
causar lesiones a las personas, estan
sefialadas mediante el simbolo:

A
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Las instrucciones de seguridad que
advierten de un peligro por presencia
de corriente eléctrica estan sefialadas
con el simbolo:

A\

Las instrucciones de seguridad cuya
inobservancia podria producir averias
en la bomba o en la instalacion, o pro-
vocar anomalias en su funcionamiento,
estan senaladas con la palabra:

jATENCION!

2.2 Cualificacion del personal

El personal encargado de instalar la
bomba debera tener las cualificacio-
nes apropiadas para llevar a cabo los
trabajos de montaje.

2.3 Riesgos en caso de inobser-
vancia de las instrucciones
de seguridad

La inobservancia de las instrucciones
de seguridad puede provocar lesiones
a las personas y dafos a la bomba o
la instalacion. También podria invalidar
las posibles reclamaciones de indem-
nizacion por los dafios y perjuicios
sufridos.

En particular, la inobservancia de las
instrucciones de seguridad puede dar
lugar, por ejemplo, a los siguientes
problemas:

— Fallo en funciones importantes de

la bomba o el sistema,

— Lesiones personales debidas a cau-
sas eléctricas, mecanicas o bacte-
rioldgicas,

— Dafos materiales.

2.4 Instrucciones de seguridad
para el operador

Se debe respetar la reglamentacion
vigente en materia de prevencion de
accidentes.

También deben excluirse los peligros
relacionados con la energia eléctrica.
Deben cumplirse las directrices de la
UNE vy de la compafiia eléctrica.

2.5 Instrucciones de seguridad
para la inspeccion y el montaje

El operador debe asegurarse de que
la inspeccion y el montaje de la bomba
sean realizados por personal espe-
cializado cualificado y autorizado, que
haya leido atentamente y asimilado
estas instrucciones de funcionamiento.
Antes de trabajar en la bomba o
instalacion, siempre debe pararse la
maquina por completo.

2.6 Modificaciones del material
y utilizacion de repuestos no
autorizados

Las modificaciones en la bomba o la
instalacion sélo deben realizarse con la
previa autorizacion del fabricante. La
utilizacion de repuestos originales y de
accesorios autorizados por el fabricante
garantiza la seguridad de funcionamiento.
El uso de otros repuestos podria invali-
dar las reclamaciones que exijan la res-
ponsabilidad del fabricante.
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2.7 Modos de utilizacion no per-
mitidos

La seguridad de funcionamiento de
la bomba o la instalacion suministra-
das solo se garantiza si se utilizan
conforme a lo indicado en el aparta-
do 1 de las instrucciones de funcio-
namiento. En ningun caso se podra
utilizar valores inferiores o superiores
a los valores limite especificados en
el catalogo o ficha técnica.

3. Transporte y almace-
namiento

iATENCION!

Proteger la bomba durante el transporte
y el almacenamiento frente a la hume-
dad o a posibles dafnos mecanicos.

4. Descripcion del produc-
to y de los accesorios

4.1 Descripcion de las bombas
ACS

Las bombas circuladoras de la serie
Star-Z estan especialmente concebidas
para condiciones de funcionamiento
en sistemas de recirculacion de ACS.
Gracias a la seleccion de materiales y
a su diseno son resistentes a la cor-
rosion frente a cualquier residuo de
ACS. Conmutacion de velocidad:
El tipo de bomba Z 25/6 y ZD 25/6
tiene un botodn giratorio en la caja de
bornes que permite una conmutacion
manual en 3 velocidades [1 - 2 — 3].

En la velocidad minima, la velocidad
maxima se reduce en 40...50 %.

La intensidad absorbida se reduce
aprox. a 50 %.

Particularidades de la bomba

En el caso de una bomba doble, los
dos cabezales son idénticos, monta-
dos en un mismo cuerpo hidraulico
con clapeta integrada. Cada bomba
puede funcionar por separado aunque
también pueden funcionar ambas a la
vez. Los modos operativos son princi-
pal/reserva o carga base/carga punta.
Los dos cabezales de la bomba doble
pueden estar ajustados a dos velocida-
des diferentes, lo que permite adaptar
la instalacion a diferentes perfiles de
carga.

4.2 Suministro
— Bomba completa,

— Instrucciones de instalacion y funcio-
namiento.

4.3 Accesorios

Los accesorios disponibles o requeri-

dos deben solicitarse aparte.

— Pieza para insertar en la conexion de
tuberia de bombas roscadas,

- Maodulo enchufable S1R-h, sélo con
motores tipo 1~ resistentes al bloqueo,
no para Z 25/6.
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5. Instalacion/Montaje

5.1 Montaje

— Realice el montaje una vez se hayan
finalizado los trabajos de soldadura
ordinaria y soldadura autbgena, v la
limpieza de las tuberias. La suciedad
puede alterar el funcionamiento de la
bomba.

- Monte la bomba en un lugar de facil
acceso para poder realizar posterior-
mente su inspeccion o sustitucion.

— Simonta la bomba en un sistema de
recirculacion de ACS debe montar
también una clapeta antirretorno en
el del lado de impulsion.

— Es aconsejable montar una valvula
de cierre delante y detras de la
bomba. De este modo, se ahorra
una evacuacion y rellenado de la ins-
talacién en caso de sustituir la
bomba. La valvuleria esta montada
de tal modo que una fuga de agua
no puede gotear sobre el motor de la
bomba o la caja de bornes.

— Ejecute un montaje exento de tensio-
nes con el eje de bomba en horizon-
tal. Observe la posicion de montaje
en la Fig.1.

— La flecha de direccion en la carcasa
de la bomba indica el sentido del
flujo (Fig. 2, pos. 1).

Star-Z 25/2 DM:

La caja de bornes del motor no debe
estar orientada hacia abajo, ya que de
este modo el agua puede penetrar
facilmente. Es posible que deba girar la
carcasa del motor tras aflojar los torni-
llos con hueco hexagonal en la cabeza.

No dafar la junta plana de la carcasa.

— En aquellas bombas equipadas o
reequipadas con un maédulo enchu-
fable, la entrada de aire al médulo
debe mantenerse siempre libre.

En aquellas instalaciones que deben ser
aisladas, solo es necesario aislar la car-
casa de la bomba. Los agujeros para el
agua de condensacion en la brida del
motor deben permanecer abiertos (Fig.
2, pos. 2).

5.2 Conexion eléctrica

— La conexion eléctrica debe
realizarla un electricista
autorizado por el Ministerio
de Industria segun las nor-

mas vigentes.

— La conexion eléctrica debe realizar-
se mediante un cable fijo provisto
de un enchufe o un interruptor para
todos los polos con una abertura
de contacto de al menos 3 mm.
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— Para garantizar la proteccion de la
instalacion contra el agua de goteo
y el alivio de la traccién del prensa-
estopas, deben usarse cables con
un diametro exterior adecuado y
firmemente enroscados (p. gj. H 05
W-F 3 4) G 1,5).

— Lalinea de alimentacion debe colo-
carse de manera que nunca entre
en contacto con la tuberia y/o la
carcasa de la bomba y del motor.

— Verifique el tipo de corriente y ten-
sion de la alimentacion eléctrica,

— Observe los datos en la placa
caracteristica,

— Disponga la alimentacion eléctrica
conforme al esquema eléctrico
(Fig. 4/5):

—4: 3~400 V, resistente al blogueo,
—-5:1~230V, resistente al bloqueo,
— observe la puesta a tierra.

6. Puesta en marcha

6.1 Llenado y purga

Llene correctamente la instalacion.
Tras poco tiempo de funcionamiento,
se efectla una purga automatica del
hueco del rotor de la bomba. Una
marcha en seco breve no dafa la
bomba. Si a pesar de ello es necesario
realizar una purga directa del hueco
del rotor, proceda como se describe
a continuacion:

— Desconecte la bomba,
— Cierre la tuberfa del lado de impulsion,

— Abra cuidadosamente el tornillo de
vaciado con el destornillador ade-
cuado (Fig. 3),

— En funcion de la temperatu-
ra del medio de impulsion y
de la presién del sistema
puede producirse, al abrir el
tornillo de vaciado, una fuga
del medio de impulsién
caliente o de gas y provocar
as/ que estos mismos ele-
mentos salgan disparados a
alta presion.
iExiste riesgo de quema-
duras!

- Proteja los componentes eléctricos
frente a las fugas de agua,

— Conecte la bomba,

— Transcurridos 15 ... 30s vuelva a
cerrar el tornillo de vaciado,

— Abra de nuevo la vélvula de cierre.

La bomba se puede bloguear si los
tapones roscados estan abiertos y en
funcion de la altura de la presion de
trabajo.

— Dependiendo del estado de
funcionamiento de la bomba
y/o de la instalacién (tempe-
ratura del medio de impulsion)
la bomba completa puede
calentarse en gran medida.
iExiste riesgo de quema-
duras en caso de entrar en
contacto con la bomba!
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6.2 Ajuste

— Control del sentido de giro con
motores de corrientes trifasicas:
Antes de realizar el control del senti-
do de giro, retire el tapon roscado en
la cara frontal del motor. Compruebe
mediante una breve conexion, si el
sentido de giro de la bomba coincide
con la flecha en la placa de caracte-
risticas. Si el sentido de giro es inco-
rrecto, permutar 2 fases.

7. Mantenimiento

Antes de llevar a cabo cual-
quier trabajo de mantenimien-
to o reparacion, desconecte la
bomba y asegurese de que no

pueden volver a encenderla
personas no autorizadas.

8. Averias, causas y
solucion

8.1 La bomba no funciona con la
alimentacion de corriente
conectada:

— Verifique los fusibles,

— Compruebe la tension en la bomba
(observe los datos en la placa de
caracteristicas),

— Compruebe el tamafo del conden-
sador (observe los datos de la placa
caracteristica).

— El esta blogueado, p. gj. por depdsi-
tos.

Soluciones: Retire el tapdn roscado
central y compruebe y/o desbloquee
la marcha del rotor de la bomba al
girar el extremo ranurado del arbol
del eje con ayuda de un destornillador.

é iObserve las medidas de

seguridad como en 61!

Si las temperaturas del agua
y las presiones del sistema
son elevadas, cierre las val-
vulas de cierre anterior vy
posterior a la bomba. Antes
deje enfriar la bomba.

8.2 La bomba emite ruidos

— Cavitacion debida a una presion de
entrada insuficiente.
Soluciones: Aumente la presién pre-
via de la instalacion dentro del rango
admisible.

Si no se puede subsanar la averia
de funcionamiento, contacte con la
empresa especializada en calefac-
ciones y sanitarios o con el servicio
técnico de Wilo.

9. Repuestos

Si realiza pedidos de repuestos debe
especificar todos los datos de la placa
de caracteristicas.

Reservado el derecho a realizar modifica-
ciones técnicas.
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D EG - Konformitatserklirung

GB  EC - Declaration of conformity
F Déclaration de conformité CE

Hiermit erkldren wir, dass die Bauarten der Baureihe :

Herewith, we declare that this product:
Par le présent, nous déclarons que cet agrégat :

Star Z

in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschldgigen Bestimmungen entspricht:
in its delivered state complies with the following relevant provisions:

est conforme aux dispositions suivants dont il reléve:

Elektromagnetische Vertriglichkeit - Richtlinie
Electromagnetic compatibility - directive
Compatibilité électromagnétique- directive

Niederspannungsrichtlinie
Low voltage directive
Directive basse-tension

und entsprechender nationaler Gesetzgebung.
and with the relevant national legislation.
et aux législations nationales les transposant.

Angewendete harmonisierte Normen, insbesondere:

Applied harmonized standards, in particular:
Normes harmonisées, notamment:

2004/108/EG

2006/95/EG

EN55014-1& 2
EN 60335-2-51
EN 61000-6-1
EN 61000-6-2
EN 61000-6-3
EN 61000-6-4

Bei einer mit uns nicht abgestimmten technischen Anderung der oben genannten Bauarten, verliert diese Erklarung ihre Giiltigkeit.
If the above mentioned series are technically modified without our approval, this declaration shall no longer be applicable.
Siles gammes mentionnées ci-dessus sont modifiées sans notre approbation, cette déclaration perdra sa validité.

Dortmund, 07.11.2008

e e

Oliver Breuing
Quality Manager

WILO

WILO SE
NortkirchenstraBe 100
44263 Dortmund
Germany



NL E ing van i

Hiermede verklaren wij dat dit aggregaat in de
geleverde uitvoering voldoet aan de volgende
bepalingen:

Elektromagnetische compatibiliteit 2004/108/EG
EG-laagspanningsrichtlijn 2006/95/£G

Gebruikte geharmoniseerde normen, in het
bijzonder: 1

Dichiarazione di ita CE

Con la presente si dichiara che i presenti prodotti
sono conformi alle seguenti disposizioni e
direttive rilevan

Compatibilita elettromagnetica 2004/108/EG

Direttiva bassa tensione 2006/95/EG

Norme armonizzate applicate, in particolare: 1)

E  Declaracién de conformidad CE
Por la presente declaramos la conformidad del
producto en su estado de suminstr con las
disposiciones pertinente:

Directiva sobre compatibilidad electromagnética
2004/108/EG

Directiva sobre equipos de baja tension
2006/95/EG

N monizadas adoptadas. 1

Declaragio de Conformidade CE

Pela presente, declaramos que esta unidade no
seu estado original, estd conforme os seguintes
requisitos:

Compatibilidade electromagnética 2004/108/EG

Directiva de baixa voltagem2006/95/EG

Normas lcadas, 1

CE- férsakran

Harmed forklarar vi att denna maskin i levererat
utforande motsvarar foljande tillimpliga
bestammelser:

EG-Elektromagnetisk kompatibilitet  riktlinje
2004/108/EG

EG-Lagspénningsdirektiv 2006/95/EG

Tillimpade normer, i synnerhet: 1)

N EU-Overensstemmelseserklzring
Vi erklzerer hermed at denne enheten i utfgrelse
som levert er i overensstemmelse med fglgende
relevante bestemmelser:

EG-EMV~Elektromagnetisk kompatibiltet
2004/108/EG

EG-Lavspenningsdirektiv 2006/95/EG

Anvendte harmoniserte standarder, serlig: 1)

CE . .

llmoitamme téten, ettd tima laite vastaa seuraavia|
asiaankuuluvia masrayksia:

Sihkémagneettinen soveltuvuus 2004/108/EG

Matalajannite direkti 2006/95/EG

Kiytetyt tandardit, erityisesti: 1)

Vierklrer hermed, at denne enhed ved levering
overholder fglgende relevante bestemmelser.

Elektromagnetisk kompatibilitet: 2004/108/EG
Lavvolts-direktiv 2006/95/EG

Anvendte standarder, srigt: 1)

H  EK. Azonosségi nyilatkozat
Ezennel kijelentjiikhogy az berendezés az
alabbiaknak megfelel
Elektromagneses zavards/tiirés: 2004/108/EG

Kisfesziiltségii berendezések irany-Elve:
2006/95/EG

Felhaszndlt harmonizalt szabvanyok, kiilonsen: 1)

N

Prohlaeni o shodé EU

Prohlasujeme timto, e tento agregat v dodaném
provedeni odpovida nsledujicim prislusnym
ustanovenim:

Smérnicim EU-EMV 2004/108/EG

Smérnicim EU-nizké napéti 2006/95/EG

Pouzité harmonizaéni normy, zejména: 1)

=

Deklaracja Zgodnosci CE

Niniejszym deklarujemy z petna
odpowiedzialnoscia ze dostarczony wyrob jest
2gdony z nastepujacymi dokumentami

Qdpowiedniost elektromagnetyczna
2004/108/EG
Normie niskich napie¢ 2006/95/EG

Wyroby 53 zgodne ze szczegdtowymi normami
zharmonizowanymi: 1

RUS Aeknauus o cooTseTcTBUM
EBponeiickum HopMam
HaCTOALMM 10KYMEHTOM 3a9BNSEM, YTO AaHHbI|
arperar 8 ero oG beme NOCTaBKy COOTBETCTBYeT
CIIERYIOLLIMM HOPMATHBHbIM OKYMEHTaM:

InekTpomarTHas yCToiiumsocTs 2004/108/EG

A o
2006/95/EG

Mcnonbayemble COFNacoBaHHbe CTAHAAPTSI U
Hops, B uacThocra: 1

Ed

Afwor Tposappoyfg T E.E.

AnAivoupE 671 T0 TpOIdY aUTo 0 auTh TV
KatdoTaon Mapadoons tavorote g akoAouBES
Suatatelg :

HAektpopayvnTiki) oupBatotnta EG-
2004/108/EG

OBnyia xapnAg Téong EG-2006/95/£G

EVapYOVIOEVD XPTIOIHOTIOLOUIEVG TpOTUTD,
uaitepa: 1]

EC Uygunluk Teyid Belgesi
Bu cihazin teslim edildigi sekliyle asagidaki
standartlara uygun oldugunu teyid ederi

Elektromanyetik Uyumluluk 2004/108/EG

Algak gerilim direktifi 2006/95/£G

Kismen kullanilan standartlar: 1)

1

EN 55014-1 & 2,
EN 60335-2-51,
EN 61000-6-1,
EN 61000-6-2,
EN 61000-6-3,
EN 61000-6-4.

%

Ollver Breuing
Quality Manager

WILO

WILO SE
NortkirchenstraRe 100
44263 Dortmund
Germany




Wilo — International (subsidiaries)

Argentina
WILO SALMSON

Argentina S.A.

C1295ABI Ciudad Auténoma
de Buenos Aires

T+ 54 11 4361 5929
info@salmson.com.ar

Australia
WILO Australia Pty Limited
Murrarrie, Queensland, 4172
T +617 3907 6900
chris.dayton@wilo.com.au

Austria

WILO Pumpen
Osterreich GmbH
2351 Wiener Neudorf
T +43 507 507-0
office@wilo.at

Azerbaijan

WILO Caspian LLC
1014 Baku

T+994 12 5962372
info@wilo.az

Belarus
WILO Bel 000
220035 Minsk

T +37517 2535363
wilo@wilo.by

Belgium

WILO SA/NV
1083 Ganshoren
T+3224823333
info@wilo.be

Bulgaria

WILO Bulgaria Ltd.
1125 Sofia

T 43592 9701970
info@wilo.bg

Brazil

WILO Brasil Ltda
Jundiai - SP - CEP
13.201-005

T+ 55112817 0349

Croatia

WILO Hrvatska d.0.0.

10090 Zagreb

T +3851 3430914
y :

Indonesia

WILO Pumps Indonesia
Jakarta Selatan 12140
T +62 217247676

r net.id
Czech Republic Ireland
WILO Praha s.r.o. WILO Ireland
25101 Cestlice Limerick
T+420 234 098711 T+353 61227566
info@wilo.cz sales@wilo.ie
Italy
Denmark ,
WILO Danmark A/S WILO Italia s.r.l.
2690 Karlslunde 20068 Peschiera Borromeo
(Milano)

T +4570 253312
wilo@wilo.dk

Estonia
WILO Eesti OU
12618 Tallinn

T +3726 509780
info@wilo.ce

Finland

WILO Finland OY
02330 Espoo

T +358 207401540
wilo@wilo.fi

France
WILO SAS.

78390 Bois d'Arcy
T 433130050930
info@wilo.fr

Great Britain

WILO (UK.) Ltd.
DE14 2WJ Burton-
Upon-Trent

T+44 1283 523000
sales@wilo.co.uk

Greece
WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T +302 10 6248300
wilo.info@wilo.gr

Hungary
wILO g Kft

ilo@wilo-brasil.com.br

Canada

WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5L4
T +1403 2769456

bill lowe@wilo-na.com

ina
WILO China Ltd.
101300 Beijing
T +86 10 58041888

2045 Torokbalint
(Budapest)

T +36 23 889500
wilo@wilo.hu

ndia
WILO India Mather and
Platt Pumps Ltd.

Pune 411019

T+91 20 27442100
service@

pun coin

com.cn

T +39 25538351
wilo.italia@wilo.it
Kazakhstan

WILO Central Asia
050002 Almaty
T+7727 2785961
info@wilo.kz

Korea
WILO Pumps Ltd.
621-807 Gimhae
Gyeongnam

T+82 55 3405890
wilo@wilo.co.kr

atvia
WILO Baltic SIA
1019 Riga
T+3717 145229
mail@wilo.lv

Lebanon
WILO SALMSON
Lebanon
12022030 El Metn
T+961 4722280
wsl@cyberia.net.b

Lithuania
WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius
T+3705 2136495
mail@wilo.it

Morocco

WILO Maroc
SARLQUARTIER
INDUSTRIEL AIN SEBAA
20250

CASABLANCA
T+212(0) 522 660 924
contact@wilo.ma

The Netherlands

WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan

T +31 88 9456 000
info@wilo.n!

Further subsidiaries, representation and sales offices on www.wilo.com

Norway

WILO Norge AS
0975 Oslo

T +47 22 804570
wilo@wilo.no

Poland

WILO Polska Sp. z.0.0.
05-090 Raszyn

T +48 22 7026161
wilo@wilo.pl

Portugal
Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto
T+35122 2080350
bombas@wilo.pt

Romania
WILO Romania s.r.l.
077040 Com. Chiajna Jud.
Iifov

T +40 213170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus 000
123592 Moscow
T +7 495 7810690
wilo@wilo.ru

Saudi Arabia
WILO ME - Riyadh

Riyadh 11465

T +966 1 4624430
wshoula@wataniaind.com

Serbia and Montenegro
WILO Beograd d.o.o.
11000 Beograd
T+38111 2851278
office@wilo.coyu

Slovakia
WILO Slovakia s.r.0.
83106 Bratislava

T +4212 33014511
wilo@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.o.
1000 Ljubljana

T +386 15838130
wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale
T+27 116082780
errol.comelius@
salmson.co.za

Spain
WILO Ibérica S.A.

28806 Alcala de Henares
(Madrid)

T +34 918797100
wilo.iberica@wilo.es

Sweden

WILO Sverige AB
35246 Vixjo

T +46 470 727600
wilo@wilo.se

switzerland

EMB Pumpen AG
4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
info@emb-pumpen.ch

Taiwan

WILO-EMU Taiwan Co. Ltd.
110 Taipeh

T +886 227 391655
nelson.wu@
wiloemutaiwan.com.tw

Turkey
WILO Pompa Sistemleri
San. ve Tic. AS.

34956 istanbul

T +90 216 2509400
wilo@wilo.com.tr

Ukraina
WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew

T +38 044 2011870
wilo@wilo.ua

United Arab Emirates
WILO Middle East FZE
Jebel Ali Free Zone - South
- Dubai
T+97148809177
info@wilo.ae

WILO USA LLC

Rosemont, IL 60018
T +1866 9456872
info@wilo-usa.com

Vietnam
WILO Vietnam Co Ltd.
Ho Chi Minh City, Vietnam
T +84 8 38109975
nkminh@wilo.vn
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WILO

Wilo-Vertriebsbiiros in Deutschland

Nord

WILO SE

Vertriebsbiiro Hamburg
Beim Strohhause 27
20097 Hamburg

T 040 5559490

F 040 55594949

Ost

WILO SE
Vertriebsbiiro Dresden
Frankenring 8

01723 Kesselsdorf

T 035204 7050

F 035204 70570

Siid-West

WILO SE

Vertriebsbiiro Stuttgart
Hertichstralte 10
71229 Leonberg

T 07152 94710

F 07152 947141

WILO SE
NortkirchenstraBe 100
44263 Dortmund
Germany
T02314102-0

F 0231 4102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.de

West |

WILO SE

Vertriebsbiiro Diisseldorf
Westring 19

40721 Hilden

T 02103 90920

F 02103 909215

hamburg.anfragen@wilo.com  dresden.anfragen@wilo.com  stuttgart.anf .com f, ilo.com
Nord-Ost Siid-Ost Mitte West Il
WILO SE WILO SE WILO SE WILO SE
Vertriebsbiiro Berlin Vertriebsbiiro Miinchen Vertriebsbiiro Frankfurt Vertriebsbiiro Dortmund
JuliusstraBe 52-53 Adams-Lehmann-StraRe 44 An den drei Hasen 31 Nortkirchenstr. 100
12051 Berlin-Neukélln 80797 Miinchen 61440 Oberursel/Ts. 44263 Dortmund
T 0306289370 T 089 4200090 T 06171 70460 T 0231 4102-6560
F 03062893770 F 089 42000944 F 06171 704665 F 0231 4102-6565
berlin.anfragen@wilo.com muenchen.anfragen@wilo.com frankfurt.ar ilo.com  dortmund.anfi ilo.com
Kompetenz-Team Komp Team Werkskundendi Wilo-International

P . “ P

Bau + Bergbau Kommune Osterreich Schweiz

WILO SE Bau + Bergbau Zentrale Wiener EMB Pumpen AG
Nortkirchenstrale 100 WILO SE, Werk Hof Industrie Neudorf: Gerstenweg 7
44263 Dortmund HeimgartenstraRe 1-3 WILO Pumpen Osterreich ~ CH-4310 Rheinfelden
T 0231 4102-7516 95030 Hof WILO SE GmbH T +41 61 83680-20
F 0231 4102-7666 T 09281 974-550 NortkirchenstraBe 100 ~ Wilo StraRe 1 F +416183680-21

F 09281 974-551

Erreichbar Mo—Do 7-18 Uhr, Fr 7-17 Uhr.

Antworten auf

44263 Dortmund

T 0231 4102-7900

T 01805 W-l-L-O-K-D*
9-425:6-5-3

F 02314102-7126

T +43 507 507-0
F +43 507 507-15
office@wilo.at
www.wilo.at

kundendienst@wilo.com

— Produkt- und Anwendungsfragen

— Liefertermine und Lieferzeiten

Informationen tiber Ansprechpar:

Versand von Informationsunterlagen

Standorte weiterer
Tochtergesellschaften
Die Kontaktdaten finden
Sie unter www.wilo.com.

0,14 €/Min. aus dem Festnetz,
Mobilfunk max. 0,42 €/Min.

Téglich 7-18 Uhr

erreichbar
tner vor Ort

24 Stunden Technische
Notfallunterstiitzung

A-2351 Wiener Neudorf

info@emb-pumpen.ch
www.emb-pumpen.ch

Vertriebsbiiro Salzburg:

Gnigler StraBe 56
A-5020 Salzburg
T +43 507 507-13
F +43 662 878470

office.salzburg@wilo.at

— Kundendienst- www.wilo.at
Anforderung
— Werksreparaturen Vertriebsbiiro

Inspektion
Technische

Service-Beratung
Qualitdtsanalyse

Ersatzteilfragen
Inbetriebnahme

Oberdsterreich:

T +43 507 507-26
F +43 7248 65054
office.oberoester-
reich@wilo.at
www.wilo.at

Trattnachtalstrale 7
A-4710 Grieskirchen

Stand August 2012





